
 

SISTEMA DI GESTIONE DELLA QUALITA' (SGQ) 
NORMA UNI EN ISO 9001:2015 

Pagina 1 di 3 

ORGANIGRAMMA NOMINATIVO  
Rev. 8 

09/01/2023  
Approvato dalla Direzione 

 

Sezione 1: Organigramma 
 

  
  ASSEMBLEA DEI SOCI   

  

          

  
  

AMMINISTRATORE UNICO (AU) 

Husovic Edvin  
  

  

          

REFERENTE INTERNO PRIVACY 
(REF PR) 

Bertozzi Enrica 

 RESP. PROTEZIONE DATI (RPD) 
Avv. D’Anna Vincenza  

(B & P Solution srl) 

 DIRETTORE OPERATIVO (DO)  
Mori Stefania  

 RSPP 
Magotti Paolo 

(M2 & Associati S.r.l.) 

 REFERENTE INTERNO SICUREZZA 
(REF SIC) 

Bertozzi Enrica     

    
  

  
 

REFERENTE INTERNO QUALITÀ 
(REF GQ) 

Bertozzi Enrica 

 RESP. GESTIONE QUALITÀ  
(RGQ) 

Mori Stefania 

 SERVIZI INFORMATIVI 
(GI) 

VCUBE S.r.l. 

 

      

 
   

  
   

 

 

AMMINISTRAZIONE, CONTABILITA’  
E RENDICONTAZIONE (AMM) 

Ploia Francesca  
Vicari Laura 

 SEGRETERIA ORGANIZZATIVA  
E FRONT OFFICE (SO) 

Borrini Giulia 
Kalaj Almario 

 

 
   

 

       

     

AREA 
Servizi Formativi a Persone, P.A. e Imprese 

 AREA 
Istruzione e Formazione Professionale (IeFP) 

 AREA 
Servizi per il Lavoro e Orientamento   

        

Progettisti (P) – Coordinatori (CO) – Tutor (TU): 

Alessandri Elisa 
Bertozzi Enrica 

Leoni Genny 
Ziveri Giovanni 

 

PROGETTISTI (P) 
COORDINATORI (CO) 

Barbieri Elena 
Bigi Silvia 

TUTOR (TU)  
ORIENTATORE 

Iemmi Elena  

Esperti di orientamento e del mercato del lavoro: 

Alessandri Elisa 
Leoni Genny 

Ziveri Giovanni 
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Sezione 2: Responsabili dei processi di lavoro, ai sensi della Delibera n. 201 del 21/02/2022 (nuovo dispositivo di ACCREDITAMENTO) 

 

PROCESSO RESPONSABILE 
REQUISITI MINIMI 
-in alternativa- 

TITOLO DI STUDIO 
POSSEDUTO 

ESPERIENZA LAVORATIVA MATURATA 

DIREZIONE MORI STEFANIA 

a) Diploma di Laurea e 2 anni di esperienza in posizione di responsabilità in attività di 
direzione/amministrazione/gestione risorse umane nel settore della formazione/ educazione/ 
orientamento e/o dei servizi alle imprese 

Diploma di Laurea 
Da Luglio 2019: esperienza in attività di 
direzione/amministrazione/gestione risorse umane nel settore della 
formazione/ educazione/ orientamento e/o dei servizi alle imprese 

b) Diploma di Laurea e 3 anni di esperienza in attività di pianificazione strategica/gestione risorse 
umane in altri settori 

Diploma di Laurea 
3 anni di esperienza in attività di pianificazione strategica/gestione 
risorse umane in altri settori 

c) Titolo di studio secondario superiore/qualifica professionale e 4 anni di esperienza in 
posizione di responsabilità in attività di direzione/amministrazione/gestione risorse umane nel settore 
della formazione/ educazione/ orientamento e/o dei servizi alle imprese 

Titolo di studio secondario 
superiore 

4 anni di esperienza in posizione di responsabilità in attività di 
direzione/amministrazione/gestione risorse umane nel settore della 
formazione/ educazione/ orientamento e/o dei servizi alle imprese 

d) Titolo di studio secondario superiore/qualifica professionale e 5 anni di esperienza in attività 
di pianificazione strategica/gestione risorse umane in altri settori 

Titolo di studio secondario 
superiore 

5 anni di esperienza in attività di pianificazione strategica/gestione 
risorse umane in altri settori 

ECONOMICO 
AMMINISTRATIVO 

MORI STEFANIA 

a) Diploma di Laurea e 1 anno di esperienza nella gestione amministrativa di risorse finanziarie 
pubbliche nel settore della formazione, dell’educazione e dell’orientamento 

Diploma di Laurea 
Da Luglio 2019: esperienza nella gestione amministrativa di risorse 
finanziarie pubbliche nel settore della formazione, dell’educazione e 
dell’orientamento 

b) Diploma di Laurea e 2 anni di esperienza nella gestione amministrativa in altri settori Diploma di Laurea 2 anni di esperienza nella gestione amministrativa in altri settori 

c) Titolo di studio secondario superiore/qualifica professionale e 3 anni di esperienza nella 
gestione amministrativa di risorse finanziarie pubbliche nel settore della formazione, dell’educazione 
e dell’orientamento 

Titolo di studio secondario 
superiore 

3 anni di esperienza nella gestione amministrativa di risorse 
finanziarie pubbliche nel settore della formazione, dell’educazione e 
dell’orientamento 

d) Titolo di studio secondario superiore/qualifica professionale e 5 anni di esperienza nella 
gestione amministrativa in altri settori 

Titolo di studio secondario 
superiore 

5 anni di esperienza nella gestione amministrativa in altri settori 

ALTRA FIGURA 

COINVOLTA NEL 

PROCESSO: 
 
VICARI LAURA 

a) Diploma di Laurea e 1 anno di esperienza nella gestione amministrativa di risorse finanziarie 
pubbliche nel settore della formazione, dell’educazione e dell’orientamento 

Diploma di Laurea 
1 anno di esperienza nella gestione amministrativa di risorse 
finanziarie pubbliche nel settore della formazione, dell’educazione e 
dell’orientamento 

b) Diploma di Laurea e 2 anni di esperienza nella gestione amministrativa in altri settori Diploma di Laurea 2 anni di esperienza nella gestione amministrativa in altri settori 

c) Titolo di studio secondario superiore/qualifica professionale e 3 anni di esperienza nella 
gestione amministrativa di risorse finanziarie pubbliche nel settore della formazione, dell’educazione 
e dell’orientamento 

Titolo di studio secondario 
superiore 

3 anni di esperienza nella gestione amministrativa di risorse 
finanziarie pubbliche nel settore della formazione, dell’educazione e 
dell’orientamento 

d) Titolo di studio secondario superiore/qualifica professionale e 5 anni di esperienza nella 
gestione amministrativa in altri settori 

Titolo di studio secondario 
superiore 

Da Novembre 2003: esperienza nella gestione amministrativa in altri 
settori 
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PROCESSO RESPONSABILE 
REQUISITI MINIMI 
-in alternativa- 

TITOLO DI STUDIO 
POSSEDUTO 

ESPERIENZA LAVORATIVA MATURATA 

ANALISI DEI 
FABBISOGNI 

ENRICA BERTOZZI 

a) Diploma di Laurea e 1 anno di esperienza nelle attività di analisi dei fabbisogni Diploma di Laurea 1 anno di esperienza nelle attività di analisi dei fabbisogni 

b) Diploma di Laurea e 3 anni di esperienza nel settore della formazione, dell’educazione e 
dell’orientamento 

Diploma di Laurea 
3 anni di esperienza nel settore della formazione, dell’educazione e 
dell’orientamento 

c) Titolo di studio secondario superiore/qualifica professionale e 3 anni di esperienza nelle 
attività di analisi dei fabbisogni 

Titolo di studio secondario 
superiore 

3 anni di esperienza nelle attività di analisi dei fabbisogni 

d) Titolo di studio secondario superiore/qualifica professionale e 5 anni di esperienza nel 
settore della formazione, dell’educazione e dell’orientamento 

Titolo di studio secondario 
superiore 

Da Gennaio 1992: esperienza nel settore della formazione, 
dell’educazione e dell’orientamento 

PROGETTAZIONE ELISA ALESSANDRI 

a) Diploma di Laurea e 1 anno di esperienza nelle attività di progettazione Diploma di Laurea 1 anno di esperienza nelle attività di progettazione 

b) Diploma di Laurea e 3 anni di esperienza nel settore della formazione, dell’educazione e 
dell’orientamento 

Diploma di Laurea 
Da Maggio 2008: esperienza nel settore della formazione, 
dell’educazione e dell’orientamento 

c) Titolo di studio secondario superiore/qualifica professionale e 3 anni di esperienza nelle 
attività di progettazione 

Titolo di studio secondario 
superiore 

3 anni di esperienza nelle attività di progettazione 

d) Titolo di studio secondario superiore/qualifica professionale e 5 anni di esperienza nel 
settore della formazione, dell’educazione e dell’orientamento 

Titolo di studio secondario 
superiore 

5 anni di esperienza nel settore della formazione, dell’educazione e 
dell’orientamento 

EROGAZIONE ELISA ALESSANDRI 

a) Diploma di Laurea e 1 anno di esperienza in attività di coordinamento, monitoraggio e 
valutazione del processo di erogazione 

Diploma di Laurea 
Da Maggio 2008: esperienza in attività di coordinamento, 
monitoraggio e valutazione del processo di erogazione 

b) Diploma di Laurea e 3 anni di esperienza nel settore della formazione, dell’educazione e 
dell’orientamento 

Diploma di Laurea 
3 anni di esperienza nel settore della formazione, dell’educazione e 
dell’orientamento 

c) Titolo di studio secondario superiore/qualifica professionale e 3 anni di esperienza in attività 
di coordinamento, monitoraggio e valutazione del processo di erogazione 

Titolo di studio secondario 
superiore 

3 anni di esperienza in attività di coordinamento, monitoraggio e 
valutazione del processo di erogazione 

d) Titolo di studio secondario superiore/qualifica professionale e 5 anni di esperienza nel 
settore della formazione, dell’educazione e dell’orientamento 

Titolo di studio secondario 
superiore 

5 anni di esperienza nel settore della formazione, dell’educazione e 
dell’orientamento 

VALUTAZIONE E 
MONITORAGGIO 

ENRICA BERTOZZI 

a) Diploma di Laurea e 1 anno di esperienza in attività di coordinamento, monitoraggio e 
valutazione del processo di erogazione 

Diploma di Laurea 
1 anno di esperienza in attività di coordinamento, monitoraggio e 
valutazione del processo di erogazione 

b) Diploma di Laurea e 3 anni di esperienza nel settore della formazione, dell’educazione e 
dell’orientamento 

Diploma di Laurea 
3 anni di esperienza nel settore della formazione, dell’educazione e 
dell’orientamento 

c) Titolo di studio secondario superiore/qualifica professionale e 3 anni di esperienza in 
attività di coordinamento, monitoraggio e valutazione del processo di erogazione 

Titolo di studio secondario 
superiore 

Da Gennaio 1992: esperienza in attività di coordinamento, 
monitoraggio e valutazione del processo di erogazione 

d) Titolo di studio secondario superiore/qualifica professionale e 5 anni di esperienza nel 
settore della formazione, dell’educazione e dell’orientamento 

Titolo di studio secondario 
superiore 

5 anni di esperienza nel settore della formazione, dell’educazione e 
dell’orientamento 

 


